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Politika zastite osobnih podataka

D.B.T. d.o.0. ozbiljno shvada zastitu vasih osobnih podataka i poduzima sve potrebne tehnicke i organizacijske
mjere u skladu s najboljom praksom i obvezama koje propisuju hrvatski zakoni i Opca uredba o zastiti podataka
(EC2016/679) - GDPR. Konkretna svrha i nacini obrade vasih osobnih podataka ovise o vrsti poslovnog odnosa
na temelju kojeg prikupljamo vase podatke. U svojem poslovanju rukovodimo se temeljnim nacelima zastite
osobnih podataka, Sto znaci da podatke obradujemo zakonito, transparentno i posteno te da je obrada
ograni¢ena samo za svrhu za koju su podatci prikupljeni, kao i da se obraduju samo oni podatci koji su nuzni za
tu svrhu. Vase osobne podatke cuvarno samo onoliko koliko je potrebno za ostvarenje svrhe obrade, osim u
slu¢aju kada smo odredenim propisima vezani dulje pohranjivati osobne podatke, odnosno u slucaju kada to
zahtijevaju nasi legitimni interesi (primjerice radi postavljanja, ostvarivanja ili zastite pravnih zahtjeva). To¢nost,
pouzdanost, povjerljivost i cjelovitost vasih osobnih podataka takoder su nacela kojima se vodimo pri obradi.
Pristup vasim osobnim podatcima imaju iskljucivo ovlastene osobe u D.B.T. d.o.o. i partneri koji nam pruZaju
poslovnu podrsku (izvrsitelji obrade).Kako bi se ostvarili gore navedeni regulatorni zahtjevi, osiguran je pristup
oc€uvanju i zastiti privatnosti nasih kupaca, poslovnih partnera i drugih osoba cije podatke prikupljamo u svojem
poslovanju. Pritom redovito educiramo svoje zaposlenike, a s partnerima koji nam pruzaju poslovnu podrsku
ugovaramo odgovarajuée mjere zastite. Ako se ne slazete s Politikom zastite osobnih podataka u tvrtki D.B.T.
d.o.o., molimo vas da ne navodite svoje osobne podatke. Svaka promjena politike privatnosti bit ée objavljena i
dostavljena.

KLJUCNE INFORMACUE
Voditelj obrade osobnih podataka D.B.T. d.o.0., Nova ulica 2, 10290 Zapresi¢, OIB82650187489
Kontakt na koji moZete slati vaSe zahtjeve:

Adresa e-poste: dbt@zg.htnet.hr

Adresa: D.B.T. d.o.o., Nova ulica 2, 10290 Zapresic¢

Svrha obrade i pravna osnova za obradu osobnih podataka

D.B.T. d.o.o.. kao voditelj obrade osobnih podataka, stiti vasu privatnost i obraduje samo one osobne podatke
koji su joj nuzni i koji su pribavljeni u sklopu poslovnih aktivnosti, bilo da su podatci dobiveni od vas, od strane
trecih osoba ili javno dostupnih izvora, a radi sljedeceg:

IzvrSenja ugovornih obveza - kada je obrada nuzna za izvrSavanje ugovora kojem ste stranka ili za poduzimanje

radnji na vas zahtjev prije sklapanja ugovora.
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e zadovoljenja legitimnih interesa - kada je to nuZno, osobne podatke obradujemo i izvan konkretnog
ugovornog odnosa, a radi zadovoljenja svojih legitimnih interesa. Primjerice, takav legitiman interes moze
biti:

® vodenje sudskih postupaka i vodenje evidencije o njima

e otkrivanje pocinitelja kaznenih djela i sprecavanje prijevara

e zastita osobaiimovine

® ispunjavanje vasih zahtjeva kako biste nam pomogli da razvijemo i poboljSamo usluge, ili za nase interne
potrebe kao Sto su revizija, analiza podataka i istraZivanja radi poboljSanja nasih usluga i komunikacije
s korisnicima

e odgovaranje na vase upite i komentare

NuZnog postivanja zakonskih obveza - s obzirom na razlicite poslovne aktivnosti D.B.T. d.o.o0. se mora obavezno

pridrzavati mnogobrojnih zakonskih obveza. Primjerice, duzni smo postupati u skladu sa Zakonom o sprje¢avanju
pranja novca i financiranja terorizma, Zakonom o zastiti novcarskih institucija, poreznim propisima itd.

Obrade osobnih podataka u posebnu svrhu ili viSe posebnih svrha opisanih privolom, iskljuivo nakon sto

zaprimimo vasu privolu za obradu osobnih podataka u pojedinu svrhu. Vasa privola u skladu je s relevantnim
odredbama Uredbe, neuvjetovana je i dana slobodno. Pritom takoder zadrZavate pravo da opozovete svoju
privolu u svakom trenutku. Ukoliko éemo vase osobne podatke obradivati u svrhe koje nisu ovdje opisane ili izvan
svrhe za koju ste dali privolu, prije takve obrade pruzit ¢cemo vam informacije o toj drugoj svrsi i sve druge
relevantne informacije o obradi.

Koje osobne podatke prikupljamo i kako do njih dolazimo?

Ponajprije obradujemo one osobne podatke koje prikupimo tijekom poslovnog odnosa, kao sto su ime, prezime,
OIB, e-mail adresa, broj telefona i sl. No, ako je neophodno za izvrSenje nasih poslovnih aktivnosti i nevezano za
konkretan ugovorni ili poslovni odnos, podatke prikupljamo iz javnih izvora (Sudski registar, FINA) ili su nam
legitimno priopceni od strane drugih ugovornih partnera ili tre¢ih osoba.

Jeste li obvezni dostaviti nam osobne podatke?

Niste obvezni. No imajte na umu da u pojedinim slu¢ajevima uskrate davanja trazenih podataka D.B.T. d.o.o. neée
mocdi s vama zakljuciti ugovorni odnos, odnosno ispunjavati svoje zakonske i ugovorne obveze. Primjerice, bez
vase identifikacije necemo modi ispuniti vasu narudzbu ili prodati vam robu, za koje mjerodavni zakon trazi jasnu
identifikaciju kupca.

Razdoblje u kojem ¢e podatci biti pohranjeni

D.B.T. d.o.o. vase ¢e osobne podatke ¢uvati samo onoliko koliko je potrebno kako bi se izvrsila njezina ugovorna
ili zakonska obveza ili legitimni interes, osim u slucaju obrade osobnih podataka na temelju privole, kada u
trenutku povlacenja vase privole prestaje obrada. Privolu moZete povudi u svakom trenutku slanjem zahtjeva:

- na adresu e-poste: dbt@zg.htnet.hr
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- na adresu D.B.T. d.o.o., Nova ulica 2, 10290 Zapresic.

Napominjemo da povlacenje privole ne utjeCe na zakonitost obrade temeljene na privoli prije njezina povlacenja.

Ako vasi osobni podatci vise nece biti potrebni za ispunjenje gore navedene svrhe, bit ée unisteni, osim kada je

daljnje ¢uvanje propisano zakonom.

Tko je primatelj vasih osobnih podataka?

D.B.T. d.o.o. obvezuje se ¢uvati vase osobne podatke i nece ih priop¢avati odnosno uciniti dostupnima treéim

osobama bez vaseg posebnog odobrenja, osim:

1.

E

pruzateljima usluge koje angaZiramo kao izvrsitelje obrade za poslove koji su povezani izvrSavanjem
ugovora u kojem ste stranka (primjerice IT podrska)

nadleznim tijelima u svrhu obavljanja poslova iz njihove nadleznosti (primjerice Porezna uprava, MUP)

u slucaju da su ti podaci potrebni sudu ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu, odnosno drugim tijelima u
jednakovrijednim pravnim postupcima

u slucaju da je D.B.T. d.o.o. zakonski duzan dostavljati te podatke.

Koja su vasa prava povezana s obradom osobnih podataka?

Ovisno o pravnoj osnovi obrade vasa prava mogu biti sljedeéa:

zatraziti pristup osobnim podatcima koji se odnose na vas, odnosno imate pravo na informaciju o
opsegu prikupljenih podataka, svrsi obrade, kategoriji osobnih podataka koji se obraduju,
primateljima kojima se podatci dostavljaju i razdoblju pohrane zatraZiti ispravak netoc¢nih, odnosno
dopunu nepotpunih osobnih podataka te smo u tom slucaju duZni postupiti u skladu s vasim
zahtjevom bez nepotrebnog odgadanja

uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka u slucaju obrade na temelju legitimnih interesa tvrtke
D.B.T. d.o.o. kao i u slu¢aju obrade radi izravnog marketinga traziti brisanje podataka kad je svrha
obrade ispunjena, kada povucete privolu kao jedinu osnovu obrade, kad vas interes zaStite privatnosti
preteze nad legitimnim interesom tvrtke D.B.T. d.o.0. za obradu, kad prigovorite obradi za svrhu
izravnog marketinga, kad je to potrebno radi posStivanja zakonskih obveza kojima podlijeze D.B.T.
d.o.o. te u sluéaju eventualne nezakonite obrade. Pravo na brisanje nije apsolutno pravo i ne
primjenjuje se primjerice u slucajevima kad je obrada nuzna radi ostvarivanja prava na slobodu
informiranja i izrazavanja, radi postivanja zakonskih obveza kojim podlijeze D.B.T. d.o.0., radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva i slicno ograniciti obradu podataka, primjerice
kada osporavate toc¢nost podataka, sve dok ne provjerimo njihovu to¢nost

prenijeti podatke drugom voditelju obrade ako se obrada temelji na privoli, izvrSenju ugovora u kojem
ste stranka ili legitimnoj osnovi, odnosno ako se obrada provodi automatizirano i ako je to tehnicki
izvedivo

podnijeti prigovor nacionalnom nadzornom tijelu, odnosno Agenciji za zastitu osobnih podataka
(AZOP) podnijeti prigovor nacionalnom nadzornom tijelu, odnosno Agenciji za zastitu osobnih
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podataka (AZOP). TraZenje pristupa osobnim podatcima koji se odnose na vas ili traZenje ispravka
vasih osobnih podataka

Ako Zelite pristup svojim osobnim podatcima ili smatrate da je doslo do nepravilnosti u obradi osobnih podataka,
molimo vas da se obratite voditelju obrade.

Ulaganje prigovora na obradu osobnih podataka

Ako smatrate da D.B.T. d.0.0. nema zakonsku osnovu obradivati vase osobne podatke, u svakom trenutku mozete
uloZiti prigovor. U tom slucaju ne¢emo vise obradivati vase osobne podatke niti ¢emo vam modi pruzati svoje
usluge i biti s vama u poslovhom odnosu.



